
ANEXO I

PROPOSTA – DETALHE
Descrição 

REABERTURA DO CONVITE Nº 01/2015

Descrição: Contratação de empresa para a prestação de serviços de conexão com
internet para o Conselho Federal de Educação Física.

Especificação técnica:

I - Enlace de entrega em fibra óptica ou wireless; 
II - Velocidade de acesso - 10 Mbps (megabits por segundo); 
III - Endereçamento IP - mínimo de 06 (seis) endereços IP externos, válidos na internet e fixos,
excluindo o endereço de broadcast e da rede; 
IV - Disponibilidade da conexão - “SLA (Service Level Agreement)” mínimo de 98% (noventa
e oito por cento) com prazo máximo para recuperação de falhas de 04 (quatro) horas,
sendo fornecido suporte 24 horas por dia, 07 dias por semana; 
V - Link simétrico – 10 Mbps para download e 10 Mbps para upload;
VI - Utilização de servidores de DNS primário e secundário da CONTRATADA para resolução
direta e reversa; 
VII - Nenhuma restrição de portas ou protocolos;
VIII - Banda garantida – 100% (cem por cento); 
IX - Roteador, conversor, cabeamento, mão-de-obra e outros equipamentos que sejam
necessários para a prestação do serviço estarão devidamente inclusos.  


